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1.- INTRODUGAO

E da competéncia da Dire¢do elaborar o plano de atividades e o orcamento para 2020.

O Plano de Atividades é o documento que reflete o pensamento e o planeamento sobre o que
sera a atividade num ciclo anual e representa para a Direcao um compromisso perante todos os
associados e demais partes interessadas.

Neste sentido, o Plano de Atividades para o ano 2020, pretende operacionalizar as atividades
com a mais elevada eficiéncia e eficacia de forma a concretizar os objetivos estratégicos.

Desta forma tentamos tracar um plano que satisfaca as necessidades basicas e de realizacao
pessoal e social das pessoas servidas, tendo sempre em linha de conta os recursos disponiveis
para o efeito.

Deste modo, as atividades, as metas estabelecidas e as escolhas que lhe estdo associadas
refletem naturalmente, as orientagGes estratégicas e as necessidades das pessoas servidas.
Este é o enquadramento do plano de atividades da AFPAD para 2020, que constitui o quadro
orientador do trabalho a desenvolver, mobilizando ativamente todos os intervenientes no
processo.

Agora, importa agora refletir um pouco sobre os novos passos a dar, no sentido de tornar a
AFPAD mais sustentdvel e mais capaz de dar as respostas necessdrias aos publicos que a
procuram.

Assim, no entender da direg¢do, isso passard por novos desafios que estdo sempre presentes no
dia-a-dia da Instituicao.

Desafios esses que passam pelo alargamento de acordo de cooperagao da resposta social de ELI
4 (Equipa Local de Intervencao de Vila Nova de Famalicdo) no ambito da Intervencdo Precoce, e
a consolidacdo do alargamento do acordo de cooperagdo da resposta social de Centro de
Atividades Ocupacionais e a resolucao da resposta social de Lar Residencial.

Todavia, o ano de 2020 apresenta-se com muitas incertezas, que influenciam a atividade e o
orcamento (econdmico-financeiro), ao qual tentaremos dar a melhor e a mais adequada
resposta.

A semelhanca de anos anteriores, a concretizacdo dos mesmos, dependem em grande parte, do
envolvimento, do esforgo e da dedicagao de todos os que trabalham nesta institui¢do.

Iremos assim, continuar a nossa missao, dinamizando a vida da associagdo e encetando através

de projetos que consolidem e desenvolvam a AFPAD.
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2. — APRESENTAGAO INSTITUCIONAL

2.1 - Enquadramento

A Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia (AFPAD) é uma Instituicdo
Particular de Solidariedade Social (IPSS) sem fins lucrativos. Foi constituida em 27 de janeiro de
1993, com registo dos estatutos na Direcao Geral da Seguranca Social, no livro das Associa¢des
de Solidariedade Social sob 0 n.2 35/95, a fls. 46 e verso em 30 de dezembro de 1994, publicado
no Diario da Republica n.2 211 — Ill Série, de 12 de setembro de 1995, tendo sido considerada
de Utilidade Publica.

A AFPAD foi criada para intervir na drea da prevencdo primaria, sensibilizando a populacdo para
a problematica da deficiéncia e criar estruturas e respostas adequadas.

E assim que a Associacdo Famalicense de Prevencdo e Apoio a Deficiéncia (AFPAD), com sede
em Vila Nova de Famalicdo, desenvolve a sua agdo com criangas, jovens e adultos portadores de
deficiéncia, pessoas que precisam quotidianamente de apoios técnicos e intervencdes
especializadas que possam amenizar e esbater as suas dificuldades, proporcionando-lhes a
melhor qualidade de vida possivel e a integragao social e comunitdria indispensaveis a qualquer

cidad3o.

2.2. - Visdao, Missao e Valores
2.2.1 -Visao
Ser uma referéncia na integragdo familiar e social das pessoas com deficiéncias e incapacidades,

contribuindo para uma sociedade aberta e inclusiva.

2.2.2 -Missao
Prestar servigos integrados e personalizados de apoio a pessoas com deficiéncias e
incapacidades e disponibilizar apoio as familias, em articulagdo interinstitucional, adotando

estratégias de inova¢do e melhoria continua.

2.2.3 -Valores
. Respeito pelos direitos dos clientes e significativos, dinamizando um atendimento
personalizado, individualizando percursos e metodologias no sentido de ir o mais
longe possivel na integrac¢do social;
° Confidencialidade, garantindo absoluto sigilo de todas as informacgées e dados

pessoais, designadamente os que dizem respeito a privacidade dos clientes;
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. Participacao e coresponsabilizagdo, envolvendo a familia, os agentes sociais e
os cuidadores principais na prestacao dos servicos;

. Motivacdo e empenho dos colaboradores, contribuindo para o sucesso da
organizagao;

. Responsabilidade, assumindo as acles respeitando os mais elevados padroes
de ética e profissionalismo;

. Lealdade, respeitando as hierarquias, agindo com sinceridade e honestidade

para com todos os intervenientes.

2.3 - Politica da Qualidade

Prestar servicos de qualidade e valor, ajustados as necessidades e expectativas dos clientes e
significativos, gerando os mais elevados niveis de satisfacdo para todas as partes interessadas,
através da inovacgdo e melhoria continua, enquanto organizacdo orientada para uma ética de

responsabilidade e de dever.

2.4 - Politica de ETICA

A Politica de ETICA da AFPAD n3o distingue categorias profissionais nem nivel hierdrquico
devendo aplicar-se a todos os colaboradores, visando estabelecer os principios éticos e de
conduta que devem orientar a pratica de todos os profissionais da AFPAD no respeito pela
dignidade da pessoa com deficiéncia e da sua protecdo contra riscos indevidos.

A AFPAD respeita a dignidade da pessoa humana e a promocdo da justica social através dos
principios que norteiam a sua atividade. Apoia uma cultura de comportamento ético e de
atencdo a todos os clientes, sendo esse conjunto da responsabilidade de todos os
colaboradores.

Ao mesmo tempo, a AFPAD cria as condi¢gdes necessdrias a concretiza¢do deste comportamento
ético presente em toda a atividade levada a cabo na e pela AFPAD.

O respeito pela dignidade humana passa por assegurar a protecdo dos nossos clientes de
diferentes tipos de abusos, criando as condi¢gdes adequadas e um ambiente seguro. A criacdo
de um ambiente seguro inclui as condi¢des adequadas nas instalagdes. As responsabilidades e
autoridades definidas estabelecem diretivas que asseguram a prestacdo de servicos em
conformidade com esta politica, assim como criam condigOes para a sua correta avaliacdo.

Por outro lado, a AFPAD apoia o desenvolvimento de condi¢cdes de escolha informada
(empowerment) de forma a potenciar iniciativas proprias de prevencdo e reacdo, permitindo a

autodefesa.
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A satisfagdo dos clientes para com o respeito pela sua dignidade é conhecida, ao mesmo tempo

que é constantemente melhorada na sequéncia de momentos de revisao incluidos no sistema

de gestao.

2.5 - Estratégia

Melhorar continuamente a qualidade dos servicos através da implementacdo
do sistema de gestdo da qualidade;

Melhorar os sistemas de informacgao e comunicacao;

Promover a eficiéncia dos recursos humanos através da formagdao e melhoria
continua;

Investir em estruturas fisicas, equipamentos e transportes;

Criar estratégias para a sustentabilidade econdmico-financeira.
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3 - INFRAESTRUTURAS DA INSTITUICAO
3.1 - Sede

A AFPAD encontra-se sedeada no R/C do edificio da Tripeira. A fragdo auténoma designada pela
letra “A”, correspondente ao R/C, é propriedade da Associa¢gdo Famalicense de Prevencdo e

Apoio a Deficiéncia.

Sede — Vila Nova de Famalicado

A estrutura cumpre com todas as regras e normas de segurancga exigiveis por lei e oferece as
condigdes minimas exigiveis para a pratica e desenvolvimento das suas atividades. Possui o
alvara de licenca de utilizagdo n.2 494/2008, emitido pelo departamento de urbanismo e
habita¢do da Camara Municipal de Vila Nova de Famalicdo.

Nesta estrutura funcionam os servigos administrativos, centro de atividades ocupacionais (CAO)

e servigos e terapias complementares.

3.2 — Lar Residencial — “A Minha Casa”

O funcionamento da resposta social de Lar Residencial “A Minha Casa” encontra-se em
funcionamento num edificio arrendado de tipologia T5, situado na Avenida Jodo XXI, 1928, na
Freguesia de Vermoim, Concelho de Vila Nova de Famalicdo e é composto por R/C e um andar,

anexos e um grande logradouro.

R
@i
Lar Residencial “A Minha Casa” - Vermoim
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4. — RESPOSTAS SOCIAIS

4.1 - Servico de Intervengao Precoce na Infancia — (ELI — Vila Nova de Famalicao)

O Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infancia (SNIPI), criado pelo DL n.2281/2009, de
06 de outubro, prevé a criagdo de Equipas Locais de Intervencdo (ELI) através da atuacdo
coordenada dos Ministérios do Trabalho e Solidariedade Social, da Saude e da Educacdo. A
AFPAD integra a ELI 4 de Vila Nova de Famalicdo, em articulacdo com os profissionais de
Educacdo do Agrupamento de referéncia para a Intervencdo Precoce (Bernardino Machado) e
da Saude (CHMA e Centro de Saude), assegurando desta forma a resposta social de Intervencao
Precoce na Infancia (IPI) as criancgas e familias deste concelho.

“

A Intervencdo Precoce na Infancia (IPl) é “...um conjunto de medidas de apoio integrado

centrado na familia e na criancga...”. “...abrange criancas entre os 0 e os 6 anos de idade com
alteracdes nas funcdes estruturais do corpo, que limitam a participacdo nas atividades tipicas
para a respetiva idade e contexto social ou com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem

como as suas familias”.

Sao objetivos da ELI de Vila Nova de Famalicao:

. Identificar as criangas e familias imediatamente elegiveis para o SNIPI;

. Assegurar a vigilancia as criancas e familias que, embora ndo imediatamente
elegiveis, requerem avaliagdo periddica devido a natureza dos seus fatores de
risco e probabilidades de evolugao;

. Encaminhar criancas e familias ndo elegiveis, mas carenciadas de apoio social;

. Elaborar e executar o Plano Individual de Intervengao Precoce (PIIP) em fungdo
do diagnéstico da situacao;

. Identificar necessidades e recursos das comunidades da sua drea de

intervengao, dinamizando redes formais e informais de apoio social;

. Articular sempre que se justifigue com as comissées de protecdo de criancgas e
jovens e com os nucleos da acdo de saude de criangas e jovens em risco ou
outras entidades com atividade na drea da protec¢do infantil;

. Assegurar para cada crianca processos de transicdo adequados para outros
programas, servicos ou contextos educativos;

. Articular com os docentes das creches e jardins de infancia em que se

encontrem colocadas as criangas integradas em IPI.
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4.2 - Centro de Atividades Ocupacionais

Destinatarios:

O Centro de Atividades Ocupacionais desenvolve atividades para pessoas com deficiéncia e
incapacidade, de ambos os sexos, com idade igual ou superior a 16 anos, cujas capacidades nao
permitam, temporaria ou permanentemente, o exercicio de uma atividade produtiva. E, cuja
situacdo nao se enquadre no ambito do regime de emprego protegido, nos termos da respetiva
legislacdo e carecam de apoios especificos.

E uma resposta dindmica e funcional capaz de proporcionar a estas pessoas o exercicio de
fungdes socialmente Uteis e estritamente ocupacionais, de forma a manté-los ativos e
interessados. As atividades sdo apresentadas de uma forma personalizada, adequada as
caracteristicas e capacidades individuais de cada cliente. Procura-se favorecer o seu equilibrio
fisico e emocional, valorizando as suas capacidades e promovendo simultaneamente a sua
autonomia social.

Estas formas de apoio visam, também, a sua integracdo na comunidade, traduzindo-se em ajuda

as respetivas familias.

Objetivos
) Promover a qualidade de vida dos clientes;
. Promover a autoestima, a valorizagao e autonomia pessoal e social;
. Apoiar na integracdo social através das ASUs, facilitando eventualmente o
acesso a formacao profissional e ao emprego;
. Privilegiar a interacdo com a familia/significativos e com a comunidade,
otimizando os niveis de atividade e de participagdo social;
° Contribuir para a promogdo de uma sociedade inclusiva.
Servigos
. Atividades estritamente ocupacionais;
° Atividades socialmente Uteis;
. Atividades de desenvolvimento pessoal e social;
. Atividades ludicas e recreativas;
. Atividades desportivas e terapéuticas;
. Servigo social e psicologia;
° Refei¢Oes e transportes.
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4.3 - Lar Residencial “A Minha Casa”

Destinatarios

O Lar Residencial é uma estrutura destinada a alojar pessoas com deficiéncias ou incapacidades,
de ambos os sexos, de idade ndo inferior a 16 anos, que se encontrem impedidas
temporariamente ou prolongadamente de residir no seu meio familiar.

Com capacidade para 12 pessoas este servico fornece apoio em alojamento e nas atividades de
vida didria a clientes para os quais este tipo de resposta é a mais adequada dentro de critérios

sociofamiliares.

Objetivos

. Disponibilizar alojamento e apoio residencial prolongado ou temporario;

. Promover condi¢Ges de vida e de ocupacdo que contribuam para o bem-estar e
gualidade de vida adequadas as necessidades especificas dos seus destinatdrios;

. Promover estratégias de reforco da autoestima, de desenvolvimento das
relacdes interpessoais e da autonomia pessoal e social;

. Assegurar condicGes de equilibrio aos clientes, reforcando a sua capacidade
autondmica para a organiza¢ao de atividades de vida didria;

° Prestar apoio na integracdo escolar, em centros de atividades ocupacionais, na
formacdo social, no emprego protegido ou no acesso ao mercado normal de
trabalho;

. Privilegiar a interagdo com a familia e com a comunidade, no sentido da

respetiva integracdo familiar e social.

Servicos prestados

° Alojamento assistido;

° Acolhimento temporario e prolongado;

o Convivio e ocupacdo;

. Refeicbes;

. Tratamento de roupas;

° Cuidados de higiene e conforto;

° Transporte;

. Apoio psicoldgico individual e familiar;

. Colaboracdo na prestacdo de cuidados de saude;
° Ateliers ocupacionais;
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° Atividades ao ar livre;

. Atividades recreativas e de lazer;
° Atividades na comunidade;

o Acompanhamento ao exterior.

Alguns aspetos do funcionamento

¢ Pelo seu carater residencial, funciona 12 meses por ano, 24 horas por dia, incluindo sabados,
domingos e feriados.

¢ A solucdo encontrada possui caracteristicas de habitabilidade, num conjunto que se denomina
“A Minha Casa”, de forma a proporcionar uma boa funcionalidade e o conforto condigno. A facil
acessibilidade, quer de pessoas condicionadas na sua mobilidade quer ainda a viaturas, a
flexibilidade no “tipo de residéncia” e o ambiente envolvente sdo outras das caracteristicas
presentes neste servico.

¢ O amplo espaco exterior serve para o convivio, para receber amigos ou familiares e ainda para

o desenvolvimento de atividades ao ar livre.

Com a consciéncia da importancia da familia, o enfoque que se deu ao desenvolvimento desta
resposta social teve como principais objetivos — o da prevencdo da tendéncia
institucionalizadora que tem este género de resposta social e garantir o acesso a servicos e
apoios de qualidade adequados a satisfacdo das necessidades e expectativas dos clientes.

Assim, como primeira linha de intervengdo, assumiu-se como indispensavel fomentar o maior
envolvimento possivel da familia em todo o processo de apoio ndo permitindo a separacdo da
familia com internamentos prolongados e refor¢ando a sua participagdo. Neste dominio é
fundamental continuar a reforgar a importancia do papel da familia em todo o processo de
intervencdo, através do estabelecimento de novas formas de parceria, contratualizacdo,

direcionadas para respostas especificas e integradas.

5 - RECURSOS HUMANOS

5.1 — Quadro de Pessoal

A Associagao Famalicense de Prevencgao e Apoio a Deficiéncia conta com a colaboragao de um
total de 24 profissionais, inscritos nos quadros de pessoal para o ano de 2020.
A gestdo dos recursos humanos ird processar-se de forma andloga a anos anteriores, com as

alteracOes consideradas convenientes em cada momento, na estrutura de funcionamento,
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apresentando-se com pequenos ajustamentos de reorganizagdo e adequagdo dos recursos

existentes, devido ao absenteismo laboral.
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Gréfico de afetagdo de colaboradores por resposta social

5.2 — Formagao Profissional

E com as pessoas e o seu potencial profissional e técnico que se conta enquanto mais-valia para
o crescimento da organizacdo e a prestacao de um servico de qualidade prestada aos seus

clientes.
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A Direcdo da Associacdo Famalicense de Prevengdo e Apoio a Deficiéncia ird promover a
continuidade da formacdo continua dos colaboradores.
A formacdo profissional poderd ser em hordrio laboral e pds-laboral de acordo com as
possibilidades e interesse de cada profissional conforme as ofertas e oportunidades existentes
no mercado da formacdo profissional, nomeadamente nas dreas do desenvolvimento pessoal e
profissional, como consultoria, congressos, seminarios, workshops e outras a¢des/formacgdes.
De ressalvar que, para o ano de 2020, o plano de formacdo sera executado de acordo com a
disponibilidade financeira e as seguintes linhas:

a) Ac0es de curta duracdo (internas) refletindo sobre a atualidade tematica relativa aos

servicos em desenvolvimento pela organizacao;
b) Participar em seminarios, workshops, congressos e outras a¢cdes/formacdes;
c) Participar em ag¢des formativas relevantes, promovidas por entidades parceiras ou

outras sobre tematicas de importancia para a organizagao.

No conjunto, prevé-se o envolvimento de cerca de 60% dos colaboradores nas diversas agdes

que serdo realizadas.

6. - PARCERIAS

A Associagao Famalicense de Prevengdo e Apoio a Deficiéncia atua e procura desenvolver
parcerias para responder as necessidades dos recursos existentes, de forma a aumentar a
capacidade de resposta da instituicdao, para promover a inova¢ao e a melhoria continua dos
servigos prestados aos clientes.

Como tal, as parcerias constituem uma estratégia fundamental de agdo organizacional, pelo que
estdo definidas atividades que envolvem a manutencdo das parcerias ja existentes, de forma a
gerarem um maior envolvimento com os parceiros operacionais e aprofundar a relagdo com os

parceiros estratégicos.
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7. - PLANO DE ATIVIDADES — CAO — LAR - IPI
a RESPOSTA
OBIJETIVOS ATIVIDADES EVIDENCIAS RESP | DATA SOCIAL
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andlise do PDI
) ) Execugdo dos PDI /PI; ) JAN
Garantir que 100% dos clientes do CAO e LAR Fazer monitorizacdo e revisio do PDI / PI R.eglstos Nnos processos DT JUN CAO
tenham um PDI / PI Ficha de processo ET DEZ LAR
Avaliac3 [ iais pela ET; | Fich P h
Manter o grau de cumprimento dos objetivos dos va |a(;a(2 das nece55|dades.e po’Eenaals F?e a ET; | Fichas de Processo chave JAN
Elaboragdo do PDI/PI e sua discussdo com clientes e | PDI/PI JUN CAO
PDI(s) em pelo menos 75% parao CAOe 80 % para | . .. . s . ET
significativos; Fazer a monitorizagdo e revisdao anual DEZ LAR
o LAR
do PDI/PI
Receber eventuais propostas de estagios; Protocolos
Promover uma sociedade inclusiva através da | Estabelecer contactos com eventuais parceiros; Relatérios de estdgio DT Ao CAO
formacdo de estdgios na area da deficiéncia Assegurar acompanhamento técnico dos estagios; Registos de presencas - longo LAR
Receber pelo menos 1 estagio Reunides de acompanhamento dos estagios ano
Reforgar a interagdo entre todos os clientes e | Organizagdo de convivio LAR e CAO (Churrasco); Ao
colaboradores mantendo o numero de 5 | Diada Amizade; Organizagdo da atividade coldnia Fotografias oT longo CAO
atividades intrainstitucionais por ano de férias em Vila do Conde; Piscina Aberta; Noticias ani LAR
Magusto; Festa de natal
Realizar uma auditoria externa a efetuar pela Contratualizagdo da auditoria externa Plano de auditoria
Associacdo Portuguesa da Qualidade (APQ), para a ¢ o ’ L. N A CAO
renovacio do certificado da qualidade Planeamento da auditoria Relatdrio de auditoria D Definir LAR
¢ q ’ Realizagdo da auditoria Certificado da Qualidade
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a RESPOSTA
OBIJETIVOS ATIVIDADES EVIDENCIAS RESP DATA SOCIAL
Escolaridade funcional (leitura, cépias, composigdes,
realizar contas de somar e subtrair, realizar
Continuar a promover o desenvolvimento das | grafismos e desenhos...), Musicoterapia, Espago | Trabalhos T Ao longo
capacidades dos clientes com base nas | Rodin, A¢bes de sensibilizagdo, Participacdo em | Registos de presencas EA anog CAO
necessidades e potenciais individuais ateliers com carater formativo na comunidade, | Fotografias
Simbologia grupal, Atividades de vida diaria,
Atividades desportivas e terapéuticas
Manter um resultado positivo na avaliagdo de | Tratamento dos dados dos inquéritos recebidos; | Relatdrio de avaliagdo de
e , ~ .. . L e . CAO
satisfacao dos colaboradores nivel 3 para o CAO e | Elaborag¢do do Relatério com reporte dos inquéritos; | satisfagdo dos DT Final ano
, . ~ . LAR
nivel 4 para o LAR (escala de 1 a 5) Divulgagdo dos dados obtidos colaboradores
Manter um grau de satisfagdo dos clientes nivel 4 | Tratamento dos dados dos inquéritos recebidos; .. _ .
, ~ . . .. Relatério de avaliagdo de Final do CAO
para CAO e nivel 3 para o LAR (escalade 1a5) Elaboragdo do Relatdrio com reporte dos inquéritos; e . DT
. o . satisfacao dos clientes ano LAR
Divulgacdo dos dados obtidos
Levantamento das sugestdes para o Plano de | Impresso de -Sugestdes de
Continuar a bromover a particioacio dos clientes Atividades a 100% dos colaboradores; atividades DT SET CAO
P P P pag " | Levantamento das sugestdes para o Plano de | Atas Reunides ET LAR
significativos e colaboradores no planeamento de .. .
. Atividades a pelo menos 70% dos clientes;
servigos . i PR
Realizagdo da reunido de significativos para
auscultagdo de sugestGes para o Plano de Atividades
Continuar a promover oportunidades de convivio . - .
. S , o . Assegurar a inscricdo em atividades como: .
interinstitucional através da realizagdao de pelo N Registo de Presencas - CAO
. . - Comemoragdo do Carnaval; . DT A Definir
menos 1 atividade, promovendo a interagcdo entre Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia Fotografias LAR
a AFPAD e outras instituicdes do concelho/distrito
Implementar, em conjunto (CAO e LAR) a atividade | Definir os grupos de participantes do CAO e LAR; DT
da floricultura no Lar, com periodicidade bimestral | Planear de acordo com as condig¢des climatéricas, os . margo a CAO
. . .. . Registo de Presencas MON
(de 2 em 2 meses), promovendo oportunidades de | dias da atividade; Implementar a atividade, com EA setembro LAR
contacto com a natureza e espagos verdes. supervisdo permanente
Sensibilizar a equipa auxiliar para o
desenvolvimento de boas praticas na area da | ldentificacdo de necessidades formativas pela DT; Registo de Presencas nas DT
deficiéncia através da promocdo de pelo menos 1 | Preparagdo das agdes pela DT e ET; acles - A Definir CAO/LAR
acdo interna anual Implementagdo de 1 acdo formativa por ano Power point
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a Diregdo

Atas reunidao

OBIJETIVOS ATIVIDADES EVIDENCIAS RESP DATA RESPOSTA
SOCIAL
Facilitar a participagdo dos colaboradores em CAO
acbes de formagdo, de interesse para a sua | Inscricdo e participagdo em seminarios, palestras, | Relatdrio de formagdo D Ao longo LAR
atividade profissional congressos, workshops e outras a¢des de formagdo | Certificados de participacao DT Ano Pl
Manter um resultado positivo na avaliagdo de | Tratamento dos dados dos inquéritos recebidos; | Relatdrio de Avaliagdo de CAO
satisfacdo dos parceiros de nivel 4 (escalade 1 a5) | Elaboragdo do Relatério com reporte dos inquéritos; | satisfacdo dos Parceiros cQ Final ano LAR
Divulgacdo dos dados obtidos
= . ~ Reunides de EQT .
Promover a manutengdo do sistema de gestdo da . Q~ Atas reunides EQT DT
. . Criagdo ou revisdo de documentos . Ao longo CAO
qualidade e do sistema de HACCP . Documentos produzidos ET
Acompanhamento da entidade consultora de HACC . Ano LAR
p Relatédrios visita cQ
Realizar uma auditoria interna visando a melhoria o
, e o . Planear auditorias; L
através da verificagdo e avaliagdo do cumprimento Efetuar a auditoria: Planos de Auditorias ca Ao longo CAO
dos procedimentos relativos aos Processos Chave ! Relatdrio Auditoria do ano LAR
Realizar reunides de equipa bimestral com os on
. . . Atas reunides .
colaboradores do LAR Realizar as reunides de equipa . DT Bimestral LAR
Lista de presencas
Realizar reunides de equipa trimestrais com os . 5 . Atas reunides . CAO
colaborares do CAO Realizar as reunides de equipa . DT Trimestral
Lista de presencas
Continuar a manter o nimero de 10 atividades E-mails DT
fixas semanais sempre de encontro com as | Articular com os parceiros (sempre que necessario); | PAS ET Ao longo LAR
necessidades identificadas nos planos individuais | Planear as atividades Reunides AAD Ano
Registo de presencas
Fomentar a autodeterminagcdo dos clientes, n o .
. . R Reunides do Grupo de Autorrepresentagdo; Registos de presenca
criando. oportunidades para a sua participagdo Reunido anual do Grupo de Autorrepresentagdo com | Fotografias b ouT CAO
ativa P P ¢ & ET NOV LAR
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monumento local; Dia do amigo; Coldnia de Férias —
Praia, Piscina Aberta; Caminhadas/passeios;
Decorac¢do do outono; Torneios e Campeonatos de
Desporto adaptado; Decoragdo do inverno;
Decoracdo de Natal; Festa de Natal.

a RESPOSTA
OBIJETIVOS ATIVIDADES EVIDENCIAS RESP | DATA
SOCIAL
Continuar a assegurar que todos os clientes | Natagdo, Boccia, Educacgdo Fisica, Dancga, Atletismo | Registos de presenca DT
participem em pelo menos 1 atividade desportiva | adaptado, Karaté, Natagdo adaptada, Fisioterapia, | Fotografias ET Semanal CAO
e terapéutica Simbologia grupal, Musicoterapia Noticias
Realizagdo de trabalhos em Atelier (como bordados, Registos Ao
Continuar com pelo menos 11 clientes de CAO | crochet, pintura); Projeto Redonditas — Atelier de Fofo rafias ET longo CAO
integrados em ASU(s) interna Biscoitos); Exposicdo e venda de trabalhos no CDSSB J EA &
PDI Ano
e sede da AFPAD
Continuar a promover a divulgacdo e venda de | Planear pelo menos 1 evento por ano na | Fotografias
. . . . . DT
trabalhos dos clientes na comunidade, visando o | comunidade; Planear pelo menos 1 evento na sede | Registos de presencas MON A CAO
seu reconhecimento no ambito das ASUs internas | AFPAD; Venda de trabalhos realizados pelos clientes | Receitas das vendas definir
AAD
no CDSSB; Venda de Natal
Continuar a promover a divulgacdo e venda de | Planear pelo menos 1 evento por ano na | Fotografias DT
trabalhos dos clientes na comunidade, visando o | comunidade; Planear pelo menos 1 evento no lar | Registos de presencgas A
. . . . . MON . LAR
seu reconhecimento social AFPAD; Venda de trabalhos realizados pelos clientes | Receitas das vendas AAD definir
no CDSSB; Venda de Natal no Lar
Solicitar sempre que for necessario o pedido a | Cartas
Alargar sempre que necessario e possivel a | CMVNF de atividades terapéuticas e de | Registo de presencas DT A
resposta de atividades fisicas e desportivas a | fisioterapeuta; Mails ET definir LAR
clientes com mais incapacidade Contemplar as atividades nos Pls e PAS; PAS P
Assegurar o acompanhamento nas atividades
Proposta de atividades socioculturais para 2019: O
Cantar dos Reis; Cinema (no Espago Rodin — 2
sessdes); Participar no desfile de Carnaval/baile de
carnaval; Comemoracgao do Dia da Amizade; Dia da
arvore; Decoracgdo da primavera; Elaborar a prenda | Registos de presencas
. ~ . " Di Eamilia: vio | F fi A
Assegurar a execucio do PAl em 80% das do dia da mde e d|~a do pall, ia de? arm ia; Convivio othra ias oT o)
. CAO-LAR; Decoragdo da Pascoa; Pic-nic (parques na | Noticias longo CAO
atividades . ~ ~ .. . ET
comunidade) Decoragdo do verdo; Visita a um | Fichas do Processo Ano
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a RESPOSTA
OBIJETIVOS ATIVIDADES EVIDENCIAS RESP | DATA
SOCIAL
Proposta de atividades Socioculturais para 2020: O
Cantar dos Reis; Cinecasa; Jogos de mesa e tabuleiro;
Jogos tradicionais; Mdos na Massa; Missa; Espaco
Picasso; Participar no desfile de Carnaval/baile de
carnaval; Comemoracgdo do Dia da Amizade; Dia da
arvore; Floricultura; Decoragdo da primavera; Registo de presencas
~ Elaborar a prenda do dia da mae e dia do pai; Dia da & . P ¢ Ao
Assegurar a execu¢cdo do PAS em 75% das . .. o . Fotografias DT
. Familia; Convivio CAO-LAR; Decoragdao da Pdscoa; e longo LAR
atividades . . ~ Noticias ET
Pic-nic (parques na comunidade); Decoragdo do | _. Ano
~ - . . Fichas do Processo
verdo; Visita a um monumento local; Dia do amigo;
Colénia de Férias — Praia, Piscina Aberta;
Caminhadas/passeios; Decora¢gdo do outono;
Torneios e Campeonatos de Desporto adaptado;
Decoracgdo do inverno; Decoragdo de Natal; Festa de
Natal
Continuar com pelo menos 3 clientes de CAO | Realizagdo de trabalhos de jardinagem e de apoio a Ao
integrados em ASU(s) externa cozinha na Geragoes; DT
. . ~ PDI longo CAO
Realizagdo de trabalho na drea da Restauragao ET
. - ano
(ajudante de balcdo), no Fondue
Promover a participa¢do de pequenos grupos de | Planear Ateliers; PAS A
clientes em diferentes ateliers na comunidade | Divulgar a sua realizacdo Registo de Presencas DT definir LAR
(pelos menos 2 ateliers) Frequentar as atividades de acordo com o planeado | Fotografias
Assegurar visitas ao exterior para passeios e | Selecionar as atividades e visitas .
& . L P P L . . Registos de Presencas DT A
oportunidades de participagdo em atividades | Planear e organizar as visitas . - LAR
. . Fotografias ET definir
socioculturais (pelo menos 3 por ano)
Promover a articulagdo com a Saude Publica, com | Administragdo da Vacina da gripe; Email Ao
vista a dinamizacdo de a¢des que promovam a | Receber e divulgar informacdo sobre cuidados de | Registo de vacinagdo DT longo CAO
saude dos clientes saude P ano LAR
PAS
. . i . ET Ao
Promover a saida de pequenos grupos ao Parque | Planear os passeios ao Parque com grupos variaveis | Registo de Presengas longo LAR
(pelo menos 6 por ano) Acompanhar os clientes nos passeios . ADD &
Fotografias ano
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sociais (PROCOQP)

a RESPOSTA
OBIJETIVOS ATIVIDADES EVIDENCIAS RESP | DATA SOCIAL
Continuar a dinamizar a pdagina web, Facebook e Colocacgao de atividades no Facebook, envio de b Ao CAO
noticias para a comunicagdo social noticias para os jornais e pagina web DT longo LAR
ano
Realizagdo de um simulacro geral na sede
Execucgdo das atividades previstas no dossier das Realizagdo das atividades previstas no dossier Registos de participacdo D A CAO
medidas de autoproteg¢do das medidas de autoprotecdo Relatdrio DS definir IPI
) . Desenvolver agGes de acompanhamento e apoio Presencas dos técnicos Ao
Integrar a  Equipa Local de Intervencdo de | jntegrado no ambito da intervengdo precoce a Cedéncia Instalagdes D longo 1P|
Famalicgo (ELI) criangas entre os 0 e os 6 anos de idade Relatorio Atividades ano
Apresentagdo de candidatura ao programa de
celebragdo ou alargamento de acordos de A
Alargamento do acordo de cooperagdo da IPI cooperagdo para o desenvolvimento de respostas | Candidatura D Definir IPI

Legenda:
AAD  Ajudantes de Agdo Direta DT - Diretora Técnica
ASUS  Atividades Socialmente Uteis EA — Equipa Auxiliar
CAO Centro Atividades Ocupacionais ELI — Equipa Local de Intervengao

CDSSB Centro Distrital Seguranca Social Braga EQT - Equipa Qualidade Trevo

CMVNF Camara Famalicdo

cQ Coordenador Qualidade
D Diregao

DS Delgado Seguranga

ET — Equipa Técnica
MON - Monitora

P — Parceiros

PAI — Plano Atividades Inclusdo
PDI/PI — Plano desenvolvimento Individual/Plano individual
PAS — Plano Atividades Socioculturais

RESP - Responsavel

SGQ - Sistema Gestdo Qualidade
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8. - CONCLUSAO

Esta é a abordagem ao Plano de Atividades para o préximo ano de 2020, tentando projetar, com
base nos elementos disponiveis, planear aquilo que ele pode significar de desenvolvimento e
consolidacdo do Projeto AFPAD, nas suas varias dimensdes e vertentes.

Ha semelhanca de anos anteriores, as atividades, as iniciativas e os projetos a desenvolver com as
pessoas servidas da AFPAD encontram-se documentadas no Plano de Atividades para 2020. Um
plano que envolve as respostas sociais de Centro de Atividades Ocupacionais (CAO), Lar Residencial
“A Minha Casa” e ELI4 de Vila Nova de Famalicdo e que demonstra de forma clara o intenso trabalho
gue é desenvolvido com todos os clientes da AFPAD. Todas elas se inserem nos pressupostos de
gestdo da qualidade que é e terd de ser sempre um processo de melhoria continua, envolvendo
todos os stakeholders que interagem com a instituicao.

Tal como ja foi referido e abordado, o ano de 2020 ndo serd um ano fécil do ponto de vista
econdmico-financeiro, devido as diversidades externas e internas, mas como é habitual a Direcdo
tudo fara para inverter essa situacao, dentro do que estiver ao seu alcance.

Neste processo de transformacdo que mais ndo visa que a obtencdo de melhores condi¢des nas
respostas de intervencdo social e comunitaria, no Municipio de Vila Nova de Famalicdo, a AFPAD
conta com o apoio das entidades parceiras — Ministério do Trabalho e da Solidariedade e Centro
Distrital de Solidariedade e Seguranca Social de Braga, com a cooperagdo indispensavel da Camara
Municipal de Vila Nova de Famalicdo e de alguns empresarios, empresas e com o apoio das familias

e associados e naturalmente com a colaboragdo dos colaboradores e voluntdrios da AFPAD.

Vila Nova de Famalicdo, 05 de novembro de 2019

A Direcao

Presidente Maria do Rosario de Araujo Ferreira

Vice-presidente Isabel Maria Pereira Carvalho Viana Fernandes da Silva
Secretaria Célia Maria da Costa Maia Ferreira

Tesoureira Sara Catarina Sousa Gomes

12 Vogal Ana Patricia Oliveira Sampaio
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